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La

Sparkassenstiftung, con 18 
años de experiencia en el desarrollo 
de simuladores de negocios, ha 
desarrollado, en un proceso de dos 
años, nuevos simuladores  para la 
Banca Universal,  instituciones micro 
financieras y sus clientes en países en 
desarrollo, emergentes y en tran-
sición. Nuestra base es la innovación, 
interactividad y experiencia en el 
desarrollo de nuestros productos.
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¡CONÓCELO!

Contacto
México

Teléfono +52 (442) 242 4669 / 216 6425/ 248 2274
e-mail: info@faservicios.com.mx

Homepage: www.sparkassenstiftung.de
www.FAServicios.com.mx



• Conocimiento de los contextos 
   relevantes para el conjunto de la 
   empresa.
• Interpretar las condiciones de mercado 
   y sus resultados de manera correcta y 
   tomar decisiones guiadas por 
   objetivos.
• Profundización de los conocimientos 
   bancarios y empresariales.
• Entrenar el trabajo en equipo guiado 
   con base en resultados.

• Pensamiento Estratégico.
• Planeación.
• Administración de la liquidez.
• Administración de Riesgo.
• Administración de Activo y Pasivo.
• Decisiones relacionadas con Recursos 
   Humanos, tasas de interés y cuotas, 
   marketing.
• Inversiones de capital.

Temas abordados: 

Objetivos de aprendizaje
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Características

Dirigido a:

Este simulador ha sido 
desarrollado en colaboración 
con TOPSIM, marca líder de 
TATA Interactive Systems para 
simulaciones complejas de 
gestión.  En este simulador los 
participantes tienen que ser 
capaces de gestionar un banco 
estableciendo en detalle el 
alcance de su banco (Inversión 
Bancaria, Mercadotecnia, 
Personal, Negociaciones 
interbancarias etc.) y 
aprendiendo las 
interdependencias entre los 
diferentes ámbitos del negocio. 
Además de ello los 
participantes aprenden a 
manejar el crecimiento, 
rentabilidad, liquidez y 
seguridad, aun bajo las 
condiciones y conflictos de la 
actividad bancaria.

Personal Administrativo y 
profesionales Junior de bancos e 
instituciones financieras, 
estudiantes de banca y finanzas. (El 
seminario puede ser adaptado a los 
diferentes grupos meta).

Duración:
generalmente 5 días

Metodología: Simulación de negocios 
basada en computadora con capacidad 
de hasta 8 equipos (de 3 a 5 
participantes cada uno) bajo 
condiciones de competencia, sesiones 
introductorias, trabajo en equipo, 
evaluación del taller y presentaciones 
finales.
Número de participantes:
Mínimo: 12 participantes
Hasta 18 participantes: 1 asesor.
Hasta 35 participantes: 2 asesores.

Idiomas: Inglés, Español, Alemán, 
Francés, Ruso y Chino.
Requerimientos Técnicos Mínimos:
Computadoras/Laptops necesarias para 
cada equipo más una para el moderador. 
Un proyector, una impresora laser.  Las 
PC´s/laptops deben tener como 
requerimiento mínimo de memoria de al 
menos 1Ghz/512MB y una resolución de 
1024 x 768.
La esencia de nuestros Simuladores  
El instinto de jugar es una de las 
motivaciones básicas que todas las 
personas tienen en común. Nuestro 
método de aprendizaje hace uso de ella 
a través del establecimiento de la 
competencia. Para ganar hay que 
entender el tema. Aprender haciendo: 
Cuando se trabaja en equipo, la 
interacción es alta. Analizar, planear, 
discutir, decidir, presentar y con 
optimismo – ¡Ganar!
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